Jedinica za osiguranje i unapredenje kvalitete zdravstvene zastite

Zavod za javno zdravstvo Brodsko-posavske zupanije uspostavlja, razvija i odrzava
sustav osiguranja i poboljsanja kvalitete zdravstvene zastite, sukladno Zakonu o kvaliteti
zdravstvene zastite i socijalne skrbi (,,NN* 124/11) i Zakonu o zdravstvenoj zastiti
(,NN*“150/08).

Jedinica za osiguranje i unapredenje kvalitete zdravstvene zastite Zavoda za javno zdravstvo
Brodsko-posavske Zupanije osnovana je 16.12.2011. godine sukladno ¢lanku 9. stavak 2.
Zakona o kvaliteti zdravstvene zastite (,,NN* 124/11) kojim se utvrduje obveza zdravstvene
ustanove koja ima viSe od 40 zaposlenih radnika da ustroji posebnu jedinicu za osiguranje i
unapredenje kvalitete zdravstvene zastite.

Jedinica za osiguranje i unapredenje kvalitete zdravstvene zaStite prikuplja, obraduje,
rasporeduje 1 ¢uva podatke o provjeri kvalitete zdravstvene zastite 1 obavlja druge strucne i
administrativne poslove vezano za osiguranje i unapredenje kvalitete zdravstvene zaStite u
zdravstvenoj ustanovi.

Kvaliteta zdravstvene zastite temeljno je nacelo rada svih djelatnika Zavoda za javno
zdravstvo Brodsko-posavske zupanije,a Svi zdravstveni radnici obvezni suaktivno sudjelovati
u provedbi plana i programa mjera za osiguranje, unapredenje, promicanje i pracenje kvalitete
zdravstvene zastite.

DJELATNOST JEDINICE

— provodi aktivnosti vezano za uspostavu sustava osiguranja i poboljSanja kvalitete
zdravstvene zastite

— provodi aktivnosti vezano za uspostavu sustava sigurnosti pacijenta

— procjenjuje ispunjavanje standarda kvalitete zdravstvene zastite u pojedinim djelatnostima
zdravstvene ustanove

—sudjeluje u vanjskim i unutarnjim provjerama kvalitete

— provodi aktivnosti vezano za pripreme za akreditacijski postupak

— predlaze i1 sudjeluje u provedbi edukacije iz podrucja kvalitete zdravstvene zastite

— suraduje s Agencijom u provedbi plana i programa mjera za osiguranje, unapredenje,
promicanje 1 pracenje kvalitete zdravstvene zastite

— potice i provodi aktivnosti na osiguranju i poboljSanju kvalitete zdravstvene zastite u
suradnji s predstavnicima za kvalitetu svake Sluzbe Zavoda

— koordinira rad povjerenstva za kvalitetu zdravstvene zastite

— prikuplja, obraduje, rasporeduje, analizira i Cuva podatke o provjeri kvaliteti zdravstvene
zastite

— prikuplja, obraduje, rasporeduje, analizira i cuva podatke o prituzbama pacijenata

—vodi registar zdravstvene ustanove o neZeljenim ishodima lije€enja sukladno op¢im aktima
Agencije za kvalitetu i akreditaciju u zdravstvu i socijalnoj skrbi



Kontakt:

Zavod za javno zdravstvo Brodsko-posavske zupanije
V.Nazora 2A, Slavonski Brod

Tel: 035/ 447-228

Tel: 035/ 444-796

Fax :035/ 444-244

Voditelj jedinice za kvalitetu: Senka GabudGjurcevi¢, dr.med., spec.psihijatrije,
pomocnica ravnateljaza kvalitetu



